
 

Hilfe mit  System 

Modernste Kommunikationstechnik ermöglicht eine 

reibungslose und schnelle Abwicklung von Notrufen 

der Teilnehmer. Qualifiziertes Personal in unserer 

Hausnotrufzentrale sorgt für kompetente Hilfe und 

Begleitung bis zum Eintreffen der alarmierten Helfer.  

Auslösen des Notrufes 
durch den Teilnehmer 
(Funkfinger)

Funkübertragung 
an die Basisstation 

in der Wohnung

Alarmierung des 
Rettungsdienstes bei 

medizinischen Notfällen

Information der vom 
Teilnehmer benannten 
Kontaktpersonen

Entgegennahme 
des Notrufes in 

der Malteser 
Hausnotrufzentrale

 

So sind Sie geborgen und unabhängig daheim - 

mit dem Malteser Hausnotruf.  

 

Aus Tradition modern 

Der Malteser Hilfsdienst ist ein Werk des 900-jährigen 

Malteser Ordens, der als souveränes Subjekt des Völker-

rechts heute seinen Sitz in Rom hat. Der katholische 

Laienorden unterhält diplomatische Beziehungen zu 92 

Staaten und entsendet Vertreter in neun internationale 

Organisationen wie etwa die UNO. Dieser Status prä-

destiniert die Malteser besonders für Vermittlungsmis-

sionen und humanitäre Einsätze in Krisengebieten. 

Die Geschichte des Malteser Ordens geht zurück auf 

ein vom Seligen Gerhard gegründetes Pilger- und Kran-

kenhospiz in Jerusalem. Dessen Bruderschaft schließen 

sich 1099 die ersten Ritter aus dem Abendland an. 

Durch die Jahrhunderte verlagert sich der Hauptsitz 

über Rhodos nach Malta – daher der Name „Malteser“ 

– und schließlich nach Rom. Ab 1310 baut der Orden 

ein Hospital- und Sanitätswesen auf, das immer wieder 

die Standards in Medizin und Krankenpflege weiter-

entwickelt und die weltweite Bekanntheit des Ordens 

begründet. 

Heute ist der Malteser Orden mit eigenen Einrichtun-

gen in mehr als 110 Ländern der Welt vertreten. Mit 

über 700 Standorten ist der deutsche Malteser Hilfs-

dienst das weltweit größte Werk des Ordens mit vielfäl-

tigen Diensten in Notfallvorsorge, Ausbildung und so-

zialen Hilfen, an denen 30.000 ehrenamtliche sowie 

3.500 hauptamtliche Malteser mitwirken. Die Malteser 

unterhalten Betreuungseinrichtungen für Aussiedler 

sowie Asylbewerber und sind Träger von neun Kran-

kenhäusern und vierzehn Altenhilfeeinrichtungen in 

Deutschland. 

© Malteser Hilfsdienst in Papenburg e.V. 

 

Sicherheit 
rund um die Uhr 

 

 

Der Hausnotruf 
der Malteser 

 
Papenburg 

Flachsmeerstraße 14 

0 49 61 / 97 42 20 

www.malteser-papenburg.de
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über 60.000  
Teilnehmer  bundesweit 



Es ist gut zu wissen: "Ich bin nicht hilflos !" Für allein 

lebende ältere, kranke oder behinderte Menschen ist es 

ein Alptraum: Allein und hilflos in der Wohnung und 

niemand merkt etwas. Da ist es beruhigend, sich in jeder 

Situation sicher und geborgen fühlen zu können - und 

das 24 Stunden am Tag. 

 

Mit dem Malte-

ser Hausnot-

rufdienst ist im 

Notfall schnell-

stens Unterstüt-

zung und Hilfe 

zur Stelle. 

Egal, wo Sie 

sich in Ihrer 

Wohnung be-

finden:  

Ein schneller einfacher Knopfdruck genügt. Gut zu 

wissen, dass Sie so nie alleine sind. 

24 Stunden am Tag, 7 Tage die Woche, steht Ihnen 

der Malteser Hausnotrufdienst zur Verfügung. Qualifi-

zierte, fachkundige Mitarbeiter sind rund um die Uhr 

für Sie da und helfen Ihnen weiter. Modernste Technik 

an zwei Standorten ausfallsicher ausgelegt geben Ihnen 

die notwendige Sicherheit. 

Stiftung Warentest hat 2003 den Malteser Hausnotruf 

als einen der besten in Deutschland bewertet und 

damit die hohe Qualität des Dienstes gewürdigt.  

Über 60.000 Teilnehmer bundesweit vertrauen dem 

Malteser Hausnotruf und dies nicht nur in medizini-

schen Notfällen, sondern auch bei sonstigen Fragen oder 

Hilfegesuchen. Bei allein lebenden pflegebedürftigen 

Personen werden die Kosten von der Pflegekasse getra-

gen. Wir kümmern uns für Sie um eine entsprechende 

Antragstellung. 

Wie funktioniert's ? 

 Eine Basisstation wird von uns an Ihrem Telefon-

anschluss installiert. 

 Über dieses Gerät oder einen zugehörigen „Funk-

finger“ können Sie auf einfache Weise einen Not-

ruf absetzen – gerade auch dann, wenn der Weg 

zum Telefon (z. B. aufgrund eines Sturzes) einmal 

zu weit sein sollte. 

 Unsere mit qualifizierten Mitarbeitern besetzte 

Hausnotruf-Zentrale nimmt Ihren Notruf entge-

gen und benachrichtigt z. B. Angehörige, Nach-

barn, Ihren Pflegedienst oder im Ernstfall den Ret-

tungsdienst. 

 
 

  Haben Sie Fragen ? 

Malteser Hilfsdienst  - "Hausnotruf" 
Flachsmeerstraße 14 - 26871  Papenburg 

Ansprechpartnerin:  Petra von Palubicki 
Tel.   01 72 / 9 58 50 52 

Malteser Dienststelle - Tel. 0 49 61 / 97 42 20 

 

Info-Coupon 

Absender: 

Vorname, Name 

Straße, Hausnummer 

Plz, Ort 

Telefon 

Ich interessiere mich für folgende Dienst- 
angebote der Malteser 

 Hausnotruf mit Hintergrunddienst 

 Mahlzeitendienst mit täglicher  

Heißauslieferung (auch mit Frischkost) 

 Hauswirtschaftliche Versorgung 

 Fahrdienste für behinderte Menschen 

 Besuchsdienst „Abendsonne“ 

 „Lichtblicke“ - Betreuung für Demenz- 

erkrankte zur Entlastung Angehöriger 

 Mittagstreff    Sitztanzgruppe 

 Bitte senden Sie mir Info-Material. 

 Bitte rufen Sie mich an. 

 Bitte vereinbaren Sie einen Termin für ein 
unverbindliches Beratungsgespräch 

Weitere Information im Internet unter: 

  www.malteser-papenburg.de 
 


